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l. BUDVAR Centrum Spotka Akcyjna z siedailprzy ul. Przemystowej 36, 98-220 Zdika
Wola, zobowiazana jest do uswgia wad fabrycznych sprzedanego przeztowaru lub ustugi,
wskazanych w niniejszym dokumencieglijevady te ujawmi sig, liczac od dnia wystawienia
faktury sprzeday, w ciagu:

1) 5 lat — i dotyczy beda stabilnagci konstrukcji lub trwatéci barwy okna,

2) 2 lat — i dotyczy beda stabilngci konstrukceji lub trwatéci drzwi,

3) 5 lat — i dotycz¥ beda szczelnéci wktadu z szyb zespolonych lub funkcji okucia
okna lub drzwi,

4) 1 roku — i dotycz§ beda klamek, pochwytéw, samozamykaczy, wkiadek
bebenkowych, zamkowzaluzji migdzyszybowych, rolet zewtrznych, roletek materialowych,
zaluzji, parapetow wewatrznych i zewitrznych, nawiewnikow itp.,

5) 3 lat — i dotyczy beda ustug montaowych, ktére zostalty wykonane przez BUDVAR
Centrum SA.

Il. Odpowiedzialné¢ z tytutu gwarancji obowizuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i
obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tlgeych w rzeczy sprzedanej, tj. nie obejmuje
powstatych po wydaniu towaru odbiorcy:

1) uszkodzé mechanicznych, termicznych i chemicznych, w tynwvgtatych w trakcie
montau wykonanego przez inny podmiot aell gwarant, jak rownie bedacych skutkiem
niewtasciwej lub niestabilnej konstrukcji budynku,

2) skutkbw przemarzania, wyraszania i podobnych igjaw wywotanych
niewtaciwymi warunkami klimatycznymi panagymi wewratrz pomieszczenia lub niespraavn
wentylach,

3) skutkdw niewtdciwej eksploatacji lub braku albo niedostateczkepserwacii.

Il Za wack nie uznaje st

1) cech wyrobu, ktore zostaty podane do wiad@rnd&kupupcego przy zawieraniu
umowy sprzeday jako niestanovdice wad lub niezgodioi towaru z umow,

2) uszkodzeé niewidocznych po zamontowaniu wyrobu, niegegch wplywu na
wartas¢ uzytkowsa rzeczy,

3) wyskpowania interferencji na szkle oraz podobnych z&vaptycznych whciwych
szybom.
IV. Regulacja okd obwiedniowych w okresie eksploatacji towaru niehedzi w zakres
zobowhzan gwaranta.
V. Wada nie podlega usuiaiu, jezeli:

1) faktycznie nie wysipuje,

2) nie zostata zgtoszona wagu 14 dni od daty jej stwierdzeniagda daty, w ktorej w
normalnym toku czynn@i w rozumieniu powszechnym mogta zdésséwierdzona,

3) towar zostat sprzedany jako niepetnowssitowy,

4) kupupcy nie ukcit zaptaty ceny sprzedg towaru lub ustugi olfych gwarangj.
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VI.  Usunigcie wady naspuje wg wyboru gwaranta: albo poprzez nagraho przez wymiag
towaru ladz jego czsci na wolne od wad — w mtwie krétkim terminie, nieprzekraczggym 30
dni od otrzymania zawiadomienia, pod warunkiem gim@enia gwarantowi przez uprawnionego z
gwarancji dokonania niegbnych czynnéci. W razie konieczriwi wykonania ekspertyzy termin
ten mae ulec przedtzeniu.

VII. Zawiadomienie o wadzie zadaniem jej usurgcia w ramach gwarancji winno nagi¢ u
sprzedawcy z jednoczesnym okazaniemzksigwarancyjnej.

VIII.  Jezeli w wykonaniu obowjzkow gwarancyjnych uprawniony z gwarancji otrzyraamiast
rzeczy wadliwej rzecz woinod wad albo doszto do istotnej naprawy towarlteigio gwaranaj,
termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostama rzeczy wolnej od wad lub od naprawy o
charakterze istotnym.

IX. Wadliwe towary i ich czsci, wymienione na wolne od wad, stajec wlasndcia gwaranta.

X. Niniejsza gwarancja nie daje uprawnionemu praveazadania wymiany towaru oraz
domagania giwyréwnania straconych kor&gi.

XI.  Warunkiem wanaosci ksiazki gwarancyjnej jest jej prawidtowe wypetnienie prdohczenie
dowodu zakupu towaru, a ngsbie wykazu konserwaciji.

XIl.  Wszelkie naprawy gwarancyjne, muday¢ odnotowane w kgzce gwarancyjne;.

XIll.  Wpiséw do kshzki gwarancyjnej dokonywamog jedynie przedstawiciele gwaranta oraz
pracownicy autoryzowanych przez gwaranta grup niomsgch.

XIV. W przypadku koniecznizi usunecia usterek nieobjych gwarang wszelkie koszty
zwiazane z ich usuaciem pokrywa aytkownik.

XV. Po uptywie 12 a przed uptywem 14 migsi od daty sprzeds towaru, a nagpnie po
uptywie kazdych kolejnych miesty i przed uptywem 14 miegiy od tej daty, towar natg podda
okresowej konserwacji — wykonywanej aadanie i koszt gytkownika przez serwis gwaranta.
Przeprowadzenie konserwacji serwis odnotowuje \azksi gwarancyjnej.

XVI. Niewykonanie czynnéci opisanych w punkcie XV powoduje utagwarancji.

XVIl.  Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjig/wylacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawniéi kupupcego wynikagcych z niezgodnii towaru z umow.

INFORMACJA O TOWARZE ORAZ INSTRUKCJA KONSERWACJI UZYTKOWANIA
OKIEN | DRZWI (OKNA PVC i ALU)

Szanowni Pastwo.

Stolarka islusarka okienna i drzwiowa produkowana przez BUDVBénhtrum SA spetnia wymogi
przepisbw o wyrobach budowlanych oraz posiada #iguaprobaty, certyfikaty gwiadectwa
bada. Zgodnie z normami towar nie wykazuje wad (niezgsdi z umows), jezeli ogledziny
normalnym lub skorygowanym wzrokiem z odlegiolm, prostopadle do powierzchni, Swietle
dziennym padagym pod lstem 45 stopni wzghlem kierunku potnocnego lub w ekwiwalentnym
Swietle ze sztucznegoédiaswiatta wykazug, ze:

- barwa ksztattownikow jest taka sama i jednolita wazystkich powierzchniach Iub
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czesciach powierzchni, ktére magby¢ widoczne po zamontowaniu stolarki wykonanej z
ksztattownikow,

- powierzchnie ksztattownikow as gtadkie, ptaskie i czyste, wolne od wigien,
zanieczyszcze wzerow oraz innych widocznych wad,

- krawedzie ksztattownikow gczyste i pozbawione zadziorow,

- linie wyttaczania, powstate w wyniku procesu, sigazace wizualnie.

Przy zakupie prosimy wa¢ pod uwag, ze sprzedany Ratwu towar nadaje sido celu, do jakiego
jest zwykle aywany, a jego wisciwosci odpowiadai whasciwosciom cechujcych towar tego
rodzaju take wtedy, gdy zdarzy size:

1) wystpi ugiecie dcieznicy badz skrzydta (pod warunkienze zamkngte skrzydto przylega
rownomiernie do &ieznicy, zapewniac szczeln& migdzy tymi elementami),

2) rysunek ustojenia na okleinie drewnopodobnepelst mato wyrazisty,

3) w szkle szyby zespolonej o powierzchni do 1 m3tyyy 1 pecherz zamkrity o srednicy do
2 mm, a w pasie brzaym do 3 mm,

4) w szkle szyby zespolonej o powierzchni paejyl m2 wysipia 2 pecherze zamkgrte o
srednicy do 2 mm, a w pasie bfzgm do 3 mm, nieskupione,

5) na szkle szyby o powierzchni do 1 m2 vgpst rysy liniowe o 4cznej diugéci do 30 mm |
maksymalnej diugi pojedynczej rysy do 15 mm, a w pasie brgen pojedyncze o diugoi do
20 mm,

6) na szkle szyby o powierzchni poiey 1 m2 wysipia rysy liniowe o 4cznej dtugdéci do 35
mm i maksymalnej dlugoi pojedynczej rysy do 15 mm, a w pasie hrgen do 20 mm,
nieskupionych o najwkszym wymiarze do 3 mm,

7) szyba o powierzchni do 1 m2 wykazymeedzie przy krawdziach do 4 wyszczerhie i
odpryskow nieskupionych o najgkiszym wymiarze do 3 mm,

8) szyba o powierzchni povrg) 1 m2 wykazywé bedzie przy krawdziach do 5 wyszczerhie
i odpryskow nieskupionych o najgkiszym wymiarze do 3 mm,

9) ramki dystansowe pordzy szybami gite w nargach lub ctte, hczone lgda na bokach w
3 miejscach,

10) odstp w miejscudczenia ramek ggnie 1 mm,

11) na szkle szyb wysgbi zjawisko interferencji, anizotropii lub odchylanbarwy, a przy
stosowaniu podwojnych szyb efekt kondensacji paodmwej na powierzchniach zewtrznych,
zwilzalncici szkta izolacyjnego wskutek wilgoci lub odchylarbarwy,

12) na poziomym brzegu wkiadu szybowego, w ramceéadg®wej, wysipia maksymalnie dwa
zaworki gazowe,

13) pakiet szyb zespolonych nie utrzyma trwaloprzy r&nicy temperatur pomdzy
powietrzem atmosferycznym za zeasnz i wewratrz pomieszczenia przekracaegj 50 o C,

14)  wystpi tzw. dzwonienie szproséw.

Aby zapewni sobie petne wykorzystanie wyprodukowanych przezwgrobow, powinni Piastwo
przy ich wytkowaniu zastosowasi¢ do kilku wanych rad znajducych s¢ ponizej. Nalery
zwrac& uwag; na zanieczyszczenia powstate w czasie mmontkna lub drzwi np. zabrudzenia
zaprawami. Mee dogé tu do powstania werow, ktérych nie da siusumé. Swieze odpryski
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zaprawy nalgy usuwa czyst woda. Nieodpowiedni sposOb usuwania stwardniatych edszt
zaprawy mae doprowadzi do porysowania profili. Z tego wzglu naley resztki te usuwaprzez
delikatne ostukiwanie drewniarub plastikows szpachely. Pozostajce w okuciach i uszczelkach
resztki zaprawy powodajzaktocenie funkcjonowania wyrobu, maday¢ wiec stamid usungte.
Szczegolla uwag: nalezy paswieci¢ oczyszczeniu otworéw odwadniaych, znajdujcych sg w
dolnej czsci ramy okna.

UWAGA

Po zamontowaniu okien lub drzwi nayepamktac 0 niezwtocznym usuetiu tamy ochronnej z
ksztattownikbéw. Poniewa profile okienne i drzwiowe majgtadky powierzchng, s tatwe w
czyszczeniu i piegnacji, najlepiej do czyszczeniaywaé lekkiego roztworusrodka myapcego na
bazie mydta. Przy jego pomocy uma szybko usut zanieczyszczenia spowodowane przez kKurz i
deszcz. W wypadku silniejszych zabruaizpowodowanych pisakiem, gankredk, rdz itp. do
czyszczenia zalecang 8odki piomce lub czyszecxe nierysujce powierzchni.

Nie nalery stosowd do czyszczenia okien gruboziarnisty@hdkdéw szorujcych lub zdrapucych
srodkéw pomocniczych fpki stalowe, czicidta do garnkow), mocno alkalicznycirodkow
czyszcacych lub kwdnych oraz benzyn i rozpuszczalnikdéw (rozcizalnik nitro itp.). Mialyby
one wplyw na wiasnii powierzchni, ktére mogtyby ulegaorysowaniu i przebarwieniu. Stosaj
srodki do mycia szyb na bazie amoniaku nglewrac@ szczego6la uwag;, abysrodki te nie miaty
styczndci z profilem okiennym i okuciami obwiedniowymi. y8znag¢ amoniaku z profilem
okiennym mae spowodowé przebarwienie profilu, a zetkgie z okuciem niszczy powigk
antykorozyjmn,.

KONSERWACJA

Warunkiem sprawnei i lekkiego dziatania mechanizmu okucia obwiedvego jest
smarowanie/oliwienie oku Nalezy stosowdé smar lub olej maszynowy bez zawadiozywic i
kwasow. Regularne smarowanie i oliwienie (minimumaz na rok) wszystkich zasadniczych, z
punktu widzenia funkcjonowania, elementéw okucia skazydle i &cieznicy zapewni lekké&c
dziatania okud i uchroni je przed wczaiejszym zuyciem. Stalowe zaczepy antywysigniowe
wymagaj ciagtego smarowania, by uniké niepotrzebnego tarcia. Ponadto, ngleegularnie
sprawdza stabilng¢ polaczen srubowych i ewentualnie niezwtocznie degic poluzowanegruby.

Po uptywie 12 a przed uptywem 14 migsi od daty sprzeds towaru, a nagpnie po uptywie
kazdych kolejnych miescy i przed uptywem 14 miegly od tej daty, towar natg podda
okresowemu przegtlowi i konserwacji — wykonywane] nzadanie i koszt gytkownika przez
serwis producenta lub sprzedawcy.
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UWAGA

Jezeli okna, drzwi balkonowe i inne zamknia otworOéw zewstrznych o duej szczelnéci
uniemaliwiaj a infiltracje powietrza zewegtrznego w ilgci niezlednej do potrzeb wentylacyjnych,
0 czym mae swiadczy pojawiapca st na szybach rosa, w pomieszczeniu halprzewidzié
nawiewry wentylacg mechanicza lub odpowiednie ukdzenia nawiewne.

Uszczellk nalezy wymieni& tylko wtedy, gdy parametry wodoszczedooi przepuszczalriai
okien lub drzwi ulega pogorszeniu (np. w wyniku mechanicznego uszko@ehib w przypadku
przedwczesnego zestarzenia¢ simateriatlu, przy sprzyjagych ku temu warunkach
atmosferycznych.

PAKOWANIE

Okna dla danego klienta ®znakowane, majnaklejony na ramie i skrzydle numer zaméwienia,
ktorego dotycz. Wszystkie dodatki (npa¢zniki, poszerzenia, klamki, kotwy itp.} spakowane i
ofoliowane. Posiadajtak samo

jak okna numer zamowienia i kody kreskowezsbe do ich identyfikacii.

TRANSPORTOWANIE

Zaleca s do sktadowania i przewozu towarowzywanie na odpowiednich podstawach
zabezpieczagych przed obsuatiem oraz przewrdceniemegirofila (palety, stojaki transportowe)
i zabezpieczenie ich odpowiednio pasami. Okna widaraz wszelkie stojaki stacjonarne i na
srodkach transportu winny Bywyposaone w ostony uniemidiwiajace obtarcie (np. gumy, filc,
gruba tektura, itp). Szczegalostraznos¢ nalezy zachowa przy przemieszczaniu i transportowaniu
okien okleinowanych. Okna od spodu posiadiafwy transportowe, dzki ktérym w bezpieczny i
latwiejszy sposéb wykonujeesizatadunek, roztadunek i transportowanie okien dmaaynu czy
klienta finalnego.

PRZECHOWYWANIE

Okna i drzwi powinny b§ przechowywane i sktadowane w taki sposéb, abypoiwodowa ich
uszkodzenia (odksztatcenia, wyginania, wgniatanidysz by¢ chronione przed zabrudzeniem.
Okna od spodu magby¢ wyposaone g w listwy transportowe, ktore nadg wykorzystywa& do
ich przemieszczania i sktadowania. Padi@owinno by utwardzone, poziome, rowne. Wyroby
powinny by przechowywane w jednej, lub kilku warstwach w gjiinzabezpieczagy je przed
uszkodzeniami przy zachowaniu warunkéw zabezpiecze pozycji pionowej. Ewentualne
nakrywanie wzgl. pakowanie elementéw okiennych p@vinno wptyra¢ na ich jakéc¢ (np.
pakupc w biak oraz w jasa foli¢ unikamy nadmiernego przegrzania).
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